Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen fiir den online shop
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre  personenbezogenen  Daten  vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie
erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Raumhaus GmbH
Winterfeldtstrasse 60
10781 Berlin (Schéneberg)

Telefon: (030) 215 097-55
E-Mail: kontakt@raumhaus.de

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen,
E-Mail-Adressen o. &.) entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung moglich. Sie kdnnen
eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberiihrt.

Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstoRe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der
zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Zustandige Aufsichtsbehorde in datenschutzrechtlichen Fragen ist
der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine
Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen
werden:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format
aushindigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen
Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.
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SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw.
TLS-Verschlisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln,
nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu Gbermitteln, werden diese Daten zur
Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr tber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt
ausschlieBlich Gber eine verschlisselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlisselte Verbindung
erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an
dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Bei verschliisselter Kommunikation konnen Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns tGbermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

eCommerce und Zahlungsanbieter
Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen Kauf bei
uns tatigen, werden lhre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme, Kontoverbindung,
Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet.
Fir diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und Datenschutzbestimmungen der
jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse eines moglichst reibungslosen, komfortablen und
sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit fiir bestimmte Handlungen lhre
Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung;
Einwilligungen sind jederzeit fiir die Zukunft widerrufbar. Folgende Zahlungsdienste /
Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser Website ein:

PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-
2449 Luxembourg (im Folgenden ,PayPal”). Die Dateniibertragung in die USA wird auf die
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt. Details finden Sie hier:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full. Details entnehmen Sie der
Datenschutzerkldrung von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen
Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.
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Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung
von nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit
widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Datenerfassung auf unserer Website
Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden und die lhr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach
Ende lhres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert bis
Sie diese loschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren Browser beim nédchsten Besuch
wiederzuerkennen.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert
werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-
Dateien, die lhr Browser automatisch an uns tibermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

e Besuchte Website

¢ Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.



Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur
Erfillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet. Die erhobenen Daten dienen
lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung der Website. Der Websitebetreiber behalt
sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf
eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne
Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieRlich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung
entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen
— insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie kénnen sich auf unserer Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen.
Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes
oder Dienstes, fiir den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben
miissen vollstandig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen
nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu
informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ilhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen eine von lhnen erteilte Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bereits
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer Website
registriert sind und werden anschlieRend geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberiihrt.

Benutzerkonto

Um (iber dieses Angebot Bestellungen tatigen zu kénnen, muss jeder Kunde ein passwortgeschitztes
Kundenkonto einrichten. Dieses beinhaltet eine Ubersicht libergetitigte Bestellungen und aktive
Bestellvorgange. Sofern Sie als Kunde den Onlineshop verlassen, werden Sie automatisch ausgeloggt.
Wir Gbernehmen keine Haftung fiir Passwortmissbrauch, sofern dieser nicht von uns selbst verursacht
wurde.

Bestellvorgang

Samtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung von den Kunden eingegeben werden,
werden gespeichert. Dazu gehoren:



e Name, Vorname
o Adresse

e Zahldaten

¢ E-Mail-Adresse

Die Daten, die zur Auslieferung oder Auftragsabwicklung zwingend notwendig sind, werden an dritte
Dienstleister weitergegeben. Sowie die Aufbewahrung lhrer Daten nicht mehr erforderlich oder
gesetzlich geboten ist, werden diese geldscht.

Analyse Tools und Werbung

Verwendung von externen Tracking-Diensten

Diese Website benutzt die folgenden externen Tracking Dienste:
e Google Analytics Universal Tracking
e Google Adwords Conversion

e Google Adwords Remarketing

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch
den Cookie erzeugten Informationen liber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein
Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse
von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens iiber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und
dort gekdiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ilhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Gber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenlber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von |hrem
Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie konnen dariber hinaus die



Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verflighare  Browser-Plugin  herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link
klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zukiinftigen Besuchen
dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerkldarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehoérden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch kénnen
Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher
enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus
Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kénnen keiner bestimmten Person zugeordnet
werden. Sie koénnen diese Funktion jederzeit Giber die Anzeigeneinstellungen in Ihrem Google-Konto
deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen
Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Google Analytics Remarketing

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den
geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit
den geratelibergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick zu verknipfen.
Auf diese Weise kénnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit
Ihres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden
auch auf einem anderen lhrer Endgeréte (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verkniipft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und
App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise kénnen auf jedem Endgerat auf dem Sie
sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet
werden.

Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die
voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknlpft werden, um Zielgruppen fir die
geratelbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kénnen dem geratelibergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie
personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.
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Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlielich auf Grundlage
Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei
Datenerfassungsvorgdngen, die nicht in lhrem Google-Konto zusammengefiihrt werden (z.B. weil Sie
kein Google-Konto haben oder der Zusammenfihrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der
Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der
Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu
Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerkldrung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf eine
von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking gesetzt. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des
Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der
personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das
Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht Gber die Websites
von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persdnlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mochten, konnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings liber ihren Internet-Browser
unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking
Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein
Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie tGber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Fille oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Facebook Pixel

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Facebook, Facebook
Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”).

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine
Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch kénnen die
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Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fir statistische und Marktforschungszwecke ausgewertet
werden und zukiinftige WerbemalRnahmen optimiert werden.

Die erhobenen Daten sind fiir uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kdnnen keine Riickschliisse
auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook gespeichert und verarbeitet,
sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moéglich ist und Facebook die Daten fiir eigene
Werbezwecke, entsprechend der Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch
kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook sowie auflerhalb von
Facebook ermdglichen. Wir haben keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der Daten, welche
das Plugin an die Server der Facebook Inc. Gbermittelt. Informationen dazu finden Sie hier: In den
Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz lhrer Privatsphare:

https://www.facebook.com/about/privacy/.

Sie kdnnen auBerdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellungen fir
Werbeanzeigen unter

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen deaktivieren. Dazu
miussen Sie bei Facebook angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, kdnnen Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook auf
der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

Nutzen Sie die Funktionen des Plugins — etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder ,liken” — werden die
entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. Gbermittelt. Méchten Sie verhindern,
dass die Facebook. Inc. diese Daten mit Ihrem Facebook-Konto verkniipft, loggen Sie sich bitte vor dem
Besuch dieser Website bei Facebook aus

Wie setzen wir Klick-Tipp ein?

(1) In der onlinegestiitzten Kommunikation mit lhnen setzen wir die Leistungen der KLICK-TIPP
LIMITED, 15 Cambridge Court, 210 Shepherd’s Bush Road, London W6 7NJ, Vereinigtes Konigreich
ein. Vertreter der KLICK-TIPP LIMITED i.S.v. Artikel 27 DSGVO ist die Waterton Knowledge Center
WKC UG, Friedrichstr. 53a, 15537 Erkner, vertreten durch UlIf Castelle, DSGVO-
Vertreter@klicktipp.com. Wir beziehen diese Leistungen {iber ein Hauptvertragsverhaltnis mit der
Digistore24 GmbH, St.-Godehard-StralRe 32, 31139 Hildesheim. Digistore24 ist ein Wiederverkaufer
(englisch Reseller), der Produkte oder Dienstleistungen, wie Klick-Tipp beschafft und diese ohne
wesentliche Weiterverarbeitung an Kaufer verdufRert. Mit Klick-Tipp selbst haben wir zusétzlich eine
Auftragsverarbeitung i.S.v. Artikel 28 DSGVO geschlossen. So ist sichergestellt, dass wir die volle
Kontrolle Giber die dort verarbeiteten personenbezogenen Daten haben und dass Klick-Tipp
spiegelbildlich unsere Weisungen umsetzt.

(2) Wir speichern bei Klick-Tipp lhre Kontaktdaten und verarbeiten ggf. die Daten, die wir Uber die in
dieser Datenschutzerklarung naher bezeichneten Online-Marketing-Tools verarbeiten. Denn diese
Anbieter sind Uber eine sichere Schnittstelle bei Klick-Tipp vollintegriert. Daher ist es moglich, dass
Klick-Tipp diese Daten zur Kenntnis nimmt, wobei — wie bereits oben erwahnt — Klick-Tipp kein
eigenes Verwendungsrecht bzgl. dieser Daten hat und unseren Weisungen vollends unterliegt.

(3) Uberdies haben wir bei Klick-Tipp die Méglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten mit sog. Tags
zu verknipfen. Klick-Tipp unterscheidet zwei Arten von Tags:

SmartTags: Wenn sich ein Kontakt Gber ein Anmeldeformular anmeldet, erhalt er automatisch einen
Tag mit dem Namen des betreffenden Anmeldeformulars. AuSerdem setzt Klick-Tipp automatisch die
Tags , E-Mail erhalten”, , E-Mail gedffnet”, ,,E-Mail geklickt” und ,, E-Mail im Browser angesehen®”.


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
mailto:DSGVO-Vertreter@klicktipp.com
mailto:DSGVO-Vertreter@klicktipp.com

Manuelle Tags: Zusatzlich zu SmartTags konnen manuelle Tags erstellt werden. So kénnen Sie
Kontakte beispielsweise mit dem Tag ,,Kunde” oder — noch spezifischer — mit dem Tag ,Produkt B
gekauft” versehen.

(4) Die Einzelheiten Gber diese und weitere Moglichkeiten, die wir bei Klick-Tipp nutzen, finden Sie im
KlickTipp Handbuch.

(5) Die Datenschutzerklarung von Klick-Tipp finden Sie hier.

(6) Die Anti-Spam-Policy von Klick-Tipp finden Sie hier.


https://www.klicktipp.com/handbuch
https://www.klicktipp.com/datenschutzerklarung/
https://www.klicktipp.com/anti-spam-policy/

